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“Mantenernos firmes en nuestros
valores y principios, pero a la vez
buscar la originalidad. Esto muestra
lo comprometidos que estamos en
Grupo Limcasa con la innovacion en
tecnologias y la comunicacion.

MEMORIA CORPORATIVA

Queridos colaboradores y socios de Grupo Limcasa.
Es un honor darles la bienvenida a nuestro Informe
Anual Corporativo. Durante este Ultimo afio, nos he-
mos enfrentado al desafio de mantenernos fieles a
nuestros valores y principios, al mismo tiempo que
buscamos la originalidad. Me complace anunciar que
en 2022 hemos logrado este objetivo, perseverando
en nuestro compromiso de acercar nuestros servicios
a las empresas y ayudar a nuestros clientes a maxi-
mizar su rendimiento en cada momento. Conscientes
de la rdpida evolucién del sector de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién, sabemos que
solo a través de la innovacién y el compromiso po-
dremos alcanzar este objetivo.

Para lograrlo, hemos invertido considerable tiempo
en formacion interna y desarrollo, y hemos genera-
do mas de trescientos puestos de trabajo ocupados
por profesionales comprometidos e implicados, que
realizan sus tareas con humildad y honestidad, dos
valores fundamentales de Grupo Limcasa.

Quiero destacar la importancia de la cooperacion,
una palabra que ha estado presente en nuestras con-
versaciones durante todo el afio. En Grupo Limcasa
promovemos la cooperacidn como el eje central de
nuestras acciones, dejando de lado la competitividad

tan arraigada en el mundo empresarial. Nos esfor-
zamos por formar equipos que colaboren en lugar
de competir entre si, tanto internamente como con
nuestros supuestos competidores, siempre buscando
el beneficio de nuestros clientes. Debemos recordar
gue es la cooperacion lo que nos distingue como es-
pecie.

Ademas, este ha sido un afio de consolidacion para
nuestra empresa. Hemos alcanzado una facturacién
cercana a los 30 millones de euros, el mejor resulta-
do en la historia de Grupo Limcasa. Estos nimeros
nos llenan de orgullo y nos impulsan a seguir traba-
jando con prudencia y determinacidn. Son una evi-
dencia incuestionable de que el éxito que sofidbamos
se ha convertido en una realidad.

Durante el pasado afio, todos los departamentos de
nuestro equipo han mejorado sus indicadores de ren-
dimiento. Nos hemos centrado en ofrecer servicios
de calidad, innovando y ampliando nuestra oferta
para satisfacer las crecientes expectativas de nues-
tros clientes.

Ademas, hemos mantenido nuestro compromiso con
la responsabilidad social, colaborando con asocia-
ciones y organismos para mejorar la integracién y la

adhesidn social de personas en riesgo de exclusion.
También hemos reforzado nuestra preocupacién por
el medio ambiente, obteniendo reconocimientos en
normas de calidad y medioambientales. Continuare-
mos tomando medidas para mejorar en este aspecto,
ya que es fundamental para nuestra organizacién.

Nuestro propdsito es seguir aportando valor econé-
mico y social a la sociedad, enfrentandonos los desa-
fios que surjan y siendo una referencia en el sector
empresarial.

Espero que este informe sea de su interés. Las ini-
ciativas que presentamos son un reflejo del camino
qgue hemos recorrido hasta ahora, pero seguiremos
trabajando para crecer y renovarnos.

Agradezco su compromiso y apoyo en este camino.
Juntos, seguiremos avanzando hacia un futuro exitoso.

Un cordial saludo,
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“Nuestro éxito se basa en el compromiso y
dedicacion de nuestros empleados, quie-
nes han impulsado nuestro crecimiento
durante mds de 35 arios.

Historia

Desde |1 984

Nuestros mas de 1.300 empleados han sido una vez
mas el motor que nos impulsa a escribir una histo-
ria de crecimiento continuo que ya lleva mas de 30
afios. Sin lugar a dudas, nuestro mayor logro radica
en contar con un valioso capital humano compro-
metido con una visidn diferente del negocio. Son las
personas que trabajan en Grupo Limcasa las que nos
hacen destacar como una empresa Unica, que ofrece
servicios impecables y que estda comprometida con
su entorno social, atendiendo a las demandas de la
sociedad.

En términos de consolidacidon, en los ultimos afos
hemos alcanzado la posicion de ser la primera em-
presa privada de limpieza de Castilla y Leén, y la 25
a nivel nacional, segun su evolucién (fuente: el eco-
nomista). Esto ha sido resultado de los esfuerzos y
decisiones estratégicas que hemos tomado en los ul-
timos afios, lo cual se refleja en nuestros indicadores
y cifras sdlidas.

En Grupo Limcasa, seguimos apostando por un mo-
delo de negocio sostenible y duradero en el tiempo,
donde las necesidades de las personas, ya sean em-
pleados, usuarios o clientes, sean nuestro principal
objetivo. Nos preocupamos por que las inquietudes
de la sociedad y de la compaiiia vayan de la mano en
aras de un enfoque integral y responsable. Hemos ex-
perimentado un crecimiento continuo gracias a esta
vision.

Presencia
15 provincias
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Empleados

1.525

Formacion

8.125 horas

Clientes publicos

142

Facturacion

30.078.422 €

Clientes privados

323
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Inversion

1.850.000 €
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Siempre hemos seguido una estrategia sensata y
constante, con un enfoque en la solidez y sostenibili-
dad del proyecto. Hemos desarrollado e innovado en
lineas de negocio que se integran de manera efecti-
va en nuestro modelo y generan sinergias, poniendo
un fuerte énfasis en la gestidon del servicio. Gracias a
esto, nos hemos convertido en la empresa lider en la
prestacién de servicios con presencia en el noroeste
del pais.

Grupo Limcasa es reconocida por
su garantia en servicios tradiciona-
les como la limpieza y el manteni-

“Hemos alcanzado

rencia, compromiso y seguridad de nuestros tra-
bajadores, asi como la generacidon de entornos de
trabajo seguros, son los pilares que compartimos.
Nuestra manera de pensar, hacer y sentir nos ha lle-
vado a ser lo que somos hoy: una gran empresa de
personas para personas.

Nuestra vocacion de ser una empresa socialmente
comprometida es inseparable de nuestro negocio, y
hemos configurado un modelo inclusivo en el que in-
tegramos laboralmente a perso-
nas de colectivos desfavorecidos,
como personas con diversidad

miento, pero también ha logrado una Sélidaposicién en funcional, victimas de violencia

una solida posicién en otros secto-

de género, personas en riesgo de

res como la hosteleria y los servicios el mercado gT&lCidS d  exclusion y jévenes en desem-

medioambientales.

una estrategia sensata,

pleo. Este logro es resultado de
una estrecha colaboracién con el

Hemos mejorado en todas nuestras enfoque en la gestién tercer sector y la administracion

cifras, Una de las claves de nuestro

publica, ya que creemos que los

éxito ha sido el equilibrio en nues- del Se’”UiCiOy eqmllbf”ZO grandes retos sociales requieren
tra cartera de proyectos, con una en nuestra cartera de soluciones conjuntas, didlogo vy

combinacion de contratos publicos
y privados, enfocados en el capital
humano y dedicados a la prestacién
de nuestra amplia oferta de servicios.

En resumen, hemos conseguido cifras que nos posi-
cionan como una empresa solida, solvente y con un
crecimiento sostenible. Sin embargo, no nos acomo-
damos en el triunfalismo, ya que la cultura empre-
sarial de Grupo Limcasa es fundamental en nuestra
identidad comun. Los valores de esfuerzo, transpa-

entendimiento.

proyectos.

Para terminar queremos sumar
un nuevo compromiso a nuestro enfoque de creci-
miento sostenible, cultura y compromiso: la Comu-
nicacion. Queremos seguir desarrollando esta area
para trasladar a nuestra gente y a la sociedad los
valores que queremos compartir, como el esfuerzo,
la transparencia, el compromiso y la generacion de
entornos de trabajo seguros.



Misio

sion

Nuestra mision es convertirnos en li-
deres en calidad y sostenibilidad en los
sectores en los que operamos. Quere-
mos contribuir al desarrollo sostenible
y generar valor para todos nuestros
grupos de interés. Nos esforzamos por
ofrecer a nuestros clientes un servicio

de alta calidad a un precio justo en to-
das nuestras areas de actividad.

Siempre tenemos en mente satisfacer
las necesidades de nuestros clientes
desde una perspectiva sostenible, para
asegurar que tanto las generaciones ac-
tuales como futuras puedan disfrutar de
una vida mejor.

Vision

Nuestra vision se enfoca en lograr un crecimiento sélido y
estable, manteniendo nuestra calidad, dedicacién y com-
promiso en todo momento. Nos esforzamos por diversifi-
carnos, innovar y mejorar de forma continua, siempre ac-
tuando con valores éticos y responsabilidad social.

Queremos ser lideres en la implementacion de nuevas
ideas y tecnologias, buscando constantemente formas de
mejorar nuestros productos y servicios para satisfacer las
necesidades cambiantes de nuestros clientes.

Aspiramos a ser reconocidos como una empresa confiable,
transparente y comprometida con el bienestar de la socie-
dad y el medio ambiente. Buscamos establecer alianzas es-
tratégicas y colaborar con otros actores clave para impulsar
el progreso y generar un impacto positivo en los centros en
los que operamos.

‘Mantenemos un
didlogo fluido con
la organizacion y

una relacion directa,
sincera y justa con
sus empleados.

Cultura
orgamzaczonal

El Grupo tiene sus raices en el servicio a personas e instituciones, pero con el paso de los afios
ha ampliado su actividad en diferentes areas. Hoy en dia, se ha convertido en un referente en
los sectores en los que opera, gracias a su capacidad para adaptarse al mercado y satisfacer las
necesidades cambiantes.

Lo interesante es que, a pesar de ser una empresa familiar, han logrado aplicar los valores propios de
una familia en el duro y competitivo mundo de los negocios. Esto les permite mantener un didlogo
fluido con todos los niveles de la organizacidn y tener una relacidn directa, sincera y justa con sus
empleados.

Valores

En Limcasa, nos regimos por un conjunto de valores que guian nuestras accio-
nes y nos diferencian en el mercado:

e Confianza: Nos comprometemos a construir relaciones sdlidas basadas en
la escucha activa, el respeto mutuo y el trabajo en equipo. Creemos en la im-
portancia de generar confianza tanto con nuestros empleados, proveedores y
clientes.

e Calidad: Nos esforzamos por ofrecer unos servicios de excelencia, cumplien-
do con los mas altos estandares de calidad y superando las expectativas de
nuestros clientes.

e Personas: Reconocemos el valor y el potencial de las personas en nuestra
organizacion. Fomentamos el trabajo en equipo, el desarrollo personal y profe-
sional de nuestros empleados, proveedores y clientes.

¢ Solidez financiera: Mantenemos una gestion financiera responsable y eficien-
te para ser una empresa competitiva y sostenible en el largo plazo.

e Responsabilidad social y ambiental: Nos esforzamos por ser una empresa
responsable, minimizando nuestro impacto ambiental y contribuyendo positi-
vamente a la sociedad.




Despegamos

Microtel

Hosteleria

LOGROS que s

° LIMCASAS.L., Se embarca en su w\ Refuerza su servicio de
lmp u S an se funda en primer proyecto o\ catering, obteniendo la
Salamanca en el de hosteleria ' maxima consideracion
. con el hotel SERVICIOS
afo 1984. denominado en
e Microtel ESPECIALIZADOS DE
Placentinos. HOSTELERIA.

Nuevo proyecto
pretende ofrecer una
formacion adicional a
los trabajadores tanto

del Grupo como a
trabajadores externos

Comenzamos la
gestion de residencias
de mayores y se forma

Grupo LIMCASA.

Se crea la nueva
division: LIMPIEZA EN
ALTURAS SIN RIESGO.
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Somos Grupo

n

Trabajo en Formacién de

altura profesionales
Cambio de Operacion CEaminos Gestion
Casa venta diferentes empresarial
] ;
Cambiamos de domicilio Se acepta la operacion La junta directiva decide Presentamos
a unas oficinas mas de compra de la

amplias con 2 naves
adosadas en el Poligono
el Montalvo Il1.

reestructurar el grupo
para dinamizarlo,
dividiendo las empresas,
en dos grupos
independientes.

nuestros servicios
de administracion,
gestion, direccidn
y consultoria de
empresas.
GESTIONALIA

totalidad de ESGRA
Residencias y ESGRA
Asistencia por parte de
una multinacional.

&

©

Creacion de Lavanderia
Profesional, donde se ha
invertido en instalaciones,
magquinaria, formacién
y especialmente en
seguridad y salud

T

Lavanderia

©

Extendemos nuestra
experiencia asistencial
con una nueva policlinica
especializada en la
rehabilitacion neuroldgica
LIMCASALUD

Esta division recoge
el testigo de afios
dedicados a los servicios
sociosanitarios,
centrandose en la gestion
de centros sociosanitaros

Restauramos una
casona de labranza
como casa rural.
La Centenaria.

Por su salud

Sanitaria

Mundo
rural

MEMORIA CORPORATIVA

Personas
capacitadas

Se crea el centro
especial de empleo,
Integracyl.

Inauguramos el nuevo
centro de negocios
LIMCASA BUSINESS

CENTER, en un
importante edificio
adquirido por el Grupo

Business
Center

Insercion

Estamos muy sensibilizados
con lainsercion en el
mercado laboral de
las personas que se
encuentran en riesgo de
exclusion social

En el centro de
Salamanca abrimos
un complejo de
apartamentos de lujo.
El Mirador del Poeta

Un mirador a
la plaza



equipo de
GOBIERNO

En Grupo Limcasa, buscamos lograr un equilibrio
adecuado, consenso y representatividad en nuestra
estructura organizativa. Nos preocupamos por el futuro
del grupo y de cada individuo que forma parte de
nuestro equipo. Celebramos reuniones periddicas para
dar seguimiento a las decisiones que puedan afectar a
corto, medio y largo plazo el desarrollo de nuestro plan
estratégico y la gestion de nuestras operaciones.

ORGANIGRAMA
general

]

| .
Godofredo Garcia
Presidente

José Manuel Garcia
Director de Operaciones

Alicia Sanchez
Dpto. Facturacion

= Y.
Visi Hernandez
Coordinadora Lavanderia
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Diego Garcia
Director General

Fernando Torrero
Director de RR.HH.

! ' 'y
Leticia Hernando
Dpto. P.R.L.

David Garcia
Calidad y Medio Ambiente

- L.T.

- Facturacion

ki I -- Contabilidad
Lﬁ ‘ - Presupuestos
- 1. e ; | Marketing
Gema Sanchez y Disefo
Gerente
Proteccién

Virginia Nunez
Dpto. Contabilidad

|

Francisco J. Mateos
Dpto. Juridico

Ricardo Ortiz
IT.

de Datos

| |

Compliance

- Calidad

| Medio
Ambiente
Limpieza

- Formacion
— - Mantenimientos
| Facility
Services

. - Jardineria
| L Almacén
|
! L Lavanderia

Néminas

Seleccidn

—— Contratacioén
Personal

I

Integracion -
Insercion
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Las personas siguen siendo el nucleo 1 5 2 5

fundamental de nuestra empresa, siendo profesionales en plantilla
un valor distintivo que ha permanecido
constante desde nuestros inicios. Ademads, en
sintonia con nuestra vocacion social, hemos O
reafirmado nuestro compromiso de trabajar O
en favor de los grupos vulnerables. Dia tras )
dia, Grupo Limcasa se esfuerza por mantener
su propdsito de ser un entorno laboral
inclusivo, diverso y seguro, demostrando O
nuestro compromiso de ser un espacio 1 1 y 7 A)

acogedor para todos.

contratos indefinidos

fijos-discontinuos
El capital humano es fundamental para cualquier
organizacion. En el Grupo Limcasa, contamos con
empleados altamente competentes, lo que nos ha
permitido experimentar un crecimiento constante en
nuestra plantilla durante los ultimos afos.

Practicamente todas las contrataciones realizadas en
2022 han sido de cardcter indefinido o han implicado
una conversion hacia esa modalidad. Esto demues-
tra un alto nivel de cohesidn interna a pesar del flujo
constante de recursos humanos tipico de las empre-

sas del sector servicios. Distribucion de la
plantilla por actividad

De hecho hemos aumentado el nimero de emplea-
dos en el Grupo Limcasa, registrando un crecimiento

L, En cuanto a la segmentacidn por actividades, el 93% de los empleados
interanual del +11% en comparacién con 2021. & P 0 P

de la compaiiia se dedican a las areas de limpieza y mantenimientos.

Esto es solo un aspecto cuantitativo, ya que también

mico. Nos referimos al ‘bienestar emocional’, el cual
fomentamos a través de aspectos como la concilia-
cion entre la vida personal y laboral, la flexibilidad de
A
crear un entorno laboral positivo donde cada miem-
bro del equipo pueda crecer tanto a nivel personal Facility Lavanderia Jardineria ~ Restauracion Personal Personal Personal
como profesional. Esto refuerza su grado de compro- Services Auxiliar Sanitario  Administrativo

nos enfocamos en la satisfaccion de nuestros emplea- 1 424 1 8 1 O 7 2 1 2 6 20
horarios, el acceso a oportunidades de formacidn vy,
miso e identificacidn con los valores corporativos de

dos en dreas que trascienden lo meramente econé-

P R 8
entre otros factores. De esta manera, contribuimos a
nuestra empresa

MEMORIA CORPORATIVA I



Limcasa

LAVANDERIA PROFESIONAL

Diversidad

En Grupo Limcasa, nuestro objetivo es crear
un entorno laboral inclusivo donde todas
las personas, sin importar su género, edad,
procedencia, raza o capacidades diferentes,
tengan las mismas oportunidades de
desarrollo y crecimiento profesional.
Valoramos y celebramos la diversidad, ya
gue reconocemos que es fundamental para
el éxito y la fortaleza de nuestra empresa.

Distribucion de la
plantilla por edad

Respecto a la distribucion por edad, el grupo mas representativo se en-
cuentra en el rango de 46 a 60 afios, que constituye el 60,45% de la
plantilla. Le sigue el segmento de empleados con edades comprendidas
entre los 31y 45 aiios, que representan el 18,29%.

0,37%  3,73% 18,29% 60,45% 15,86% 1,30%

Menores Entre 19y  Entre3l1y  Entre46y  Entre6ly  Mayores de
de 18 afios 30 anos 45 anos 60 anos 65 anos 65 anos

MEMORIA CORPORATIVA

Plan de
igualdad

En Grupo Limcasa, entendemos que nuestra gestidén
empresarial debe estar alineada con las necesidades
y demandas de la sociedad. Por eso, hemos asumido
el compromiso de desarrollar un PLAN DE IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES
en nuestra empresa, siguiendo las directrices esta-
blecidas por la legislacidn vigente, como se establece
en la Ley Orgénica 3/2007.

La implementacion de este Plan de Igualdad repre-
senta una modernizacién de nuestro sistema de ges-
tion empresarial. Buscamos establecer una estructu-
rainternay unas relaciones con la sociedad en las que
nuestras acciones estén libres de cualquier forma de
discriminacién basada en el género. Nuestro objeti-
vo es contribuir al progreso hacia una sociedad en la
que la igualdad sea una realidad palpable y efectiva.

En Grupo Limcasa, nos enorgullece compartir que las
mujeres estan ganando cada vez mas presencia y po-
der en nuestro equipo. Esto se refleja en la creciente
representacion de mujeres en roles de liderazgo y en
la toma de decisiones importantes dentro de Grupo
Limcasa.

b

83,5%

en plantilla

62,5%

entre los puestos de responsables

50%

en comité de direccién

representacion de




Integracion

Estamos comprometidos firmemente con la in-
tegracion de personas con discapacidad, con el
objetivo de mejorar su empleabilidad y brindarles
oportunidades profesionales en nuestro equipo.

INTEGRACYL ha sido fundamental para promover
la inclusidon laboral de personas con discapacidad
en nuestro Grupo. Actualmente, contamos con
un 8,8% de empleados con discapacidad, lo que
refleja nuestro compromiso con la diversidad y la
igualdad de oportunidades.

Nos enorgullece ser una organizaciéon que valora
y respeta las habilidades y capacidades de todas
las personas, sin importar sus diferencias. A través
de INTEGRACYL, hemos brindado un entorno de
trabajo inclusivo y apoyo para que las personas
con discapacidad puedan desarrollarse profesio-
nalmente y contribuir de manera significativa a
nuestra empresa.

MEMORIA CORPORATIVA

Ay
A
+

8.8%

perggnas con discapacidadl

Diversidad
cultural

Valoramos la diversidad y promovemos un entorno
multicultural en nuestra compafiia. Nos enorgulle-
ce contar con una plantilla formada por profesiona-
les de diferentes razas y nacionalidades, lo que en-
riquece nuestra empresa con diversas perspectivas
y experiencias.

Esta variedad de culturas y antecedentes nos brinda
la oportunidad de aprender unos de otros, promo-
viendo la comprensidn intercultural y fortaleciendo
nuestra capacidad de adaptarnos a un mundo glo-
balizado. Esto contribuye a la creacién de equipos
diversos y dindmicos, capaces de afrontar los desa-
fios de manera innovadora y colaborativa.

Seguiremos fomentando un ambiente en el que
todos los miembros de nuestra plantilla se sientan
valorados y respetados, sin importar su naciona-
lidad u origen cultural. Juntos, trabajaremos para
construir un futuro ain mas inclusivo y diverso en
nuestra compaiiia.

Conciliacion
familiar

Como empresa familiar, no preocupamos por el bien-
estar de nuestras familias y nos comprometemos a
promover politicas de gestion de recursos humanos
que fomenten la conciliacién entre la vida familiar y
laboral, especialmente para madres y padres. Reco-
nocemos la importancia de brindar el apoyo necesa-
rio para que nuestros empleados puedan equilibrar
sus responsabilidades familiares y profesionales de
manera efectiva.

“Mantenemos a los mejores profesionales
ofreciéndoles un amplio abanico de
posibilidades para su conciliacion entre su
vida laboral y su vida personal

Actualmente tanto hombres como mujeres, disfru-
tan de jornadas reducidas debido a sus responsabi-
lidades como padres o madres. Esta medida refleja
nuestro compromiso con la conciliacion familiar y el
reconocimiento de la importancia de tener un equi-
librio adecuado entre la vida personal y profesional.

Gestion de
talento

Nuestra filosofia en Recursos Humanos se enfoca en
el crecimiento tanto personal como profesional de
nuestros empleados. Buscamos fomentar la motiva-
cion y el desarrollo de nuestra fuerza laboral a través
del trabajo en equipo y asegurando que cada indivi-
duo se sienta cdmodo en su puesto de trabajo.

Promovemos una comunicacién eficiente, fluida vy
transparente entre todos los miembros de la organi-
zacién. Ademads, incorporamos los Ultimos avances
tecnoldgicos con el objetivo de garantizar la seguridad
y comodidad en la ejecucidn de las tareas laborales.

Adaptamos los puestos de trabajo segun las ca-
tegorias profesionales y los convenios colectivos
correspondientes, creando un entorno donde los
empleados se sienten valorados y reconocidos
por sus habilidades y experiencia. Esto estimula
su motivacion intrinseca y fortalece su sentido de
pertenencia a la empresa. Ademas, garantiza que
los empleados tengan las condiciones laborales
adecuadas, incluyendo horarios, descansos, va-
caciones y derechos laborales, de acuerdo con lo
establecido en los convenios colectivos.



Calidad

MEDIO AMBIENTE

LIMCASA es una empresa dedicada principalmente a
servicios de limpieza, ofreciendo una amplia gama de
servicios relacionados, como la limpieza integral de
edificios, centros de salud, comunidades y servicios
en comedores escolares.

Nuestro compromiso es brindar servicios de alta
calidad que cumplan con los requisitos exigidos por
nuestros clientes. Nos esforzamos por obtener resul-
tados que satisfagan plenamente sus necesidades, al
tiempo que mantenemos un compromiso constante
con la proteccion del medio ambiente y la seguridad.

Aunque nuestro sistema de calidad, medio ambiente
y seguridad y salud en el trabajo estd certificado para

ORIA CORPORATIVA

los “centros licitados”, nos esforzamos por extender-
lo a todas las actividades de limpieza prestadas por
LIMCASA. Esto demuestra nuestro compromiso ge-
neral con la calidad, la sostenibilidad y la seguridad
en todas nuestras operaciones.

Nuestros valores se reflejan en todo el sistema, y te-
nemos objetivos generales que estan plasmados en
nuestra Politica, establecida por la Direccidon General.
Esta politica se entrega y se explica a cada persona
gue comienza una relacién laboral con nuestra em-
presa. Ademads, la ponemos a disposiciéon de nues-
tros clientes y el publico en general, para fomentar el
compromiso y la participacién de todos los miembros
y clientes de LIMCASA.

“Los objetivos de Calidad y
Medio Ambiente de Limcasa son
reconocidos a través de las normas

9001:2015 y 14001:2015

En LIMCASA, nos comprometemos a trabajar hacia
los siguientes objetivos:

¢ La mejora continua, es satisfacer todos los requi-
sitos de nuestros clientes y adaptarnos a sus evolu-
ciones, esforzdndonos en prevenir la contaminacion
y minimizar el impacto medioambiental.

e Conseguir el compromiso de todos los miembros
de LIMCASA con la Politica de Calidad y Medio Am-
biente, desarrollando un sistema de Gestidn Integral
basado en la participacion.

e Inculcar, a todos los que formamos parte de LIMCA-
SA, que la calidad y el Medio Ambiente forma parte
de la cultura de la Empresa.

e Compromiso de cumplir todos los requisitos legales
y reglamentarios, de cardcter medioambiental y de
calidad definidos contractualmente.

e Implantar un método de trabajo, para cumplir los
requisitos medioambientales y obtener la satisfac-
cién los clientes, basado en la planificaciéon y la pre-
vencion.

“Comprometidos con la mejora
continua, la participacion y
cumplimiento de requisitos legales y
medioambientales’.

Esta politica estda documentada, implementada, ac-
tualizada y comunicada en toda la organizacidn. Sirve
como marco para establecer y revisar objetivos en
términos de calidad, medio ambiente y seguridad y
salud en el trabajo.

La Direccién General de LIMCASA establece que to-
das las personas y responsables mencionados en el
Manual tienen la responsabilidad de llevar a cabo las
funciones que se les han encomendado.

Los objetivos de Calidad y Medio Ambiente de Limca-
sa son reconocidos a través de las normas 9001:2015
y 14001:2015 establecidas para “Centros Publicos
adjudicados por Licitacion”. Ademds Limcasa ha ob-
tenido la certificacion para el calculo de la huella
de carbono conforme a la Norma GHG PROTOCOL,
otorgada por Camara Certifica. El certificado es la
prueba del compromiso de la empresa con la ges-
tion ambiental sostenible y la lucha contra el cambio
climatico, desde la que defendemos objetivos y po-
liticas de reduccion de emisiones a la atmosfera, asi
como buenas practicas en materia de ahorro, planifi-
cacion de energia y movilidad.

Camara Certifica

2 Huella de carbono
CO2 Calculado



INNOVANDO

para mqjorar

Contamos con un equipo especializado encargado de
analizar el mercado, la competencia, los objetivos y
las tendencias. Esto nos permite mejorar constante-
mente y desarrollar nuevos métodos, servicios, pro-
ductos y estrategias. Nos esforzamos por ofrecer a
nuestros clientes resultados superiores, fomentando
su fidelizacion y satisfaccion.

Ademas, invertimos en nuevas tecnologias y herra-
mientas de trabajo que brindan a nuestros emplea-
dos mayor rapidez y mejores resultados. Siempre
tenemos en cuenta la seguridad y la
salud en los trabajos realizados, ase-
gurandonos de que se cumplan todas
las normas y regulaciones correspon-

disefiadas para ser mas seguras y pue-

den incluir caracteristicas adicionales,

como sensores o sistemas de frenado

automaticos. Asimismo, se prioriza cada vez mas la
ergonomia y comodidad durante la ejecucion de las
tareas, resultando equipos mas ligeros y faciles de
utilizar.

Limcasa, consciente de su responsabilidad ambien-
tal, ha integrado las nuevas tecnologias en sus equi-
pos de limpieza para lograr un servicio mas sosteni-
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ble. Las ultimas innovaciones tecnoldgicas se centran
en el respeto al medio ambiente y el logro de ahorros
en términos de consumo, espacio y tiempo.

Al invertir en nuevas maquinas, como barredoras,
aspiradoras, hidrolimpiadoras o cortacéspedes, Lim-
casa garantiza servicios mds eficientes, efectivos y
respetuosos con el medio ambiente. Estas nuevas
magquinas no solo mejoran la calidad de la limpieza o
mantenimientos, sino que también reducen las emi-
siones de gases de escape y el consumo de agua y
energia, lo que tiene un impacto positivo en el medio
ambiente.

Por ultimo, la implementacién de productos de lim-
pieza ecoldgicos también son importantes para me-
jorar la calidad de la limpieza en Limcasa. Los produc-
tos de limpieza ecoldgicos no solo son mas seguros
para los trabajadores y el medio ambiente, sino que

“Invertimos en nuevas tecnologias y productos ecologicos

para ofrecer servicios de limpieza eficientes, seguros y
dientes. Las nuevas méquinas estan Ssostenibles, cumpliendo con las normas medioambientales y
priorizando la satisfaccion de nuestros clientes”

también son mas efectivos en la eliminacién de la su-
ciedad y los gérmenes.

Las prioridades de Limcasa es ofrecer servicios de ca-
lidad, seguridad laboral, sostenibilidad y una limpieza
efectiva, comprometida con la mejora continua, pro-
porcionando soluciones confiables y eficientes para
satisfacer las necesidades de cada cliente.

siem
PR

En Grupo Limcasa, nos comprometemos con el bien-
estar y la seguridad de todas las personas que for-
man parte de nuestra companiia y colaboran en nues-
tras actividades diarias. Nuestro objetivo principal es
alcanzar la excelencia en Seguridad y Salud en todas
las etapas y dreas de nuestro trabajo.

Comprometidos con promover una
Cultura Preventiva a través de la
informacion, formacion y capacitacion
permanente de las personas.

Nos esforzamos constantemente por mejorar las
condiciones laborales y los niveles de proteccién de
todos aquellos que contribuyen al desarrollo de Gru-
po Limcasa. Creemos firmemente que los accidentes
y enfermedades profesionales se pueden prevenir, y
trabajamos de manera decidida hacia ese objetivo.
Promovemos una Cultura Preventiva mediante la
difusion de informacion, la formacion y la capaci-
tacion continua de todas las personas involucradas.
Buscamos crear conciencia sobre el impacto que el
trabajo tiene en nuestra propia salud y en la de quie-
nes nos rodean.

Proteger la integridad fisica y la salud de los traba-
jadores es una prioridad, por lo que trabajamos por
la prevencién de riesgos laborales y profesionales.
Esto se reconoce con la certificacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO
45001:2018.
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FORMACION

para CRECER

Para ser competitivos en un mercado saturado, es
necesario adaptarse a los cambios y a las nuevas ne-
cesidades de la sociedad, ofreciendo las mejores so-
luciones a los problemas actuales. En Grupo Limcasa,
comprendemos la importancia de la formacion cor-
porativa como una herramienta fundamental para el
crecimiento de las empresas.

El crecimiento profesional de los empleados es la me-
jor manera de mejorar sus habilidades y conocimien-
tos. Nunca es demasiado, ya que son estas personas
quienes, a través de sus ideas, proyectos y habilida-
des, pueden hacer crecer a las organizaciones.

¥ 3.125

horas de formacion

En Grupo Limcasa, buscamos ofrecer formacion de
alta calidad, profesional, moderna, competitiva y per-
sonalizada. Para lograr este objetivo, hemos desarro-
llado una metodologia didactica basada en nuestra
experiencia, respaldada por tecnologias de ultima
generacién y adaptando nuestra estructura a la de-
manda del mercado.



nuesiros

NUMEROS

Cada afno, continuamos mejorando nuestros resulta-
dos gracias a un sélido modelo basado en los princi-
pios de reinversion, crecimiento y solvencia, lo que
nos ha permitido ser cada vez mas competitivos. Po-
demos afirmar sin duda que todos los sectores han ex-
perimentado mejoras, alcanzando objetivos y ganan-
do posiciones.

Hemos mantenido la tendencia positiva de los ulti-
mos afnos, logrando una facturacion que supera los 30
millones de euros, un incremento del 12% respecto
al ejercicio anterior. Para seguir en esta linea, hemos
llevado a cabo una ambiciosa politica en infraestructu-
ras, mejorar la eficiencia energética, ampliar nuestra
oferta y brindar mejores servicios a nuestros clientes.

En resumen, la evolucion de Grupo Limcasa se pue-
de calificar como satisfactoria. Las decisiones internas
y la innovacién en nuestros servicios han sido clave
para lograr estos resultados positivos. Estos logros no
habrian sido posibles sin nuestro equipo de profesio-
nales altamente cualificados, comprometidos con el
Grupo y en constante formacion para satisfacer de
manera personalizada las necesidades de cada cliente,
lo cual ha generado la confianza de nuestros clientes.

+12%

respecto al afio anterior

A partir de ahora, nuestro Plan Estratégico para los
préximos afos consiste en definir nuevos servicios y
consolidar nuestra posicién en las nuevas areas de ac-
tuacion, asegurando asi el crecimiento y la confianza
de nuestros clientes. Estamos emocionados por lo que
esta por venir y estamos comprometidos con ofrecer
lo mejor a nuestra comunidad.

17.241.000€  26.850.000  30.078.422€

2020 2021 2022

MEMORIA CORPORATIVA

nuestra

IMAGEN

Nuestro objetivo sigue siendo dar a conocer de ma-
nera efectiva y positiva nuestra marca. Hemos con-
tinuado invirtiendo en comunicacion y publicidad
en los principales medios locales para dar a conocer
nuestros productos y servicios, tanto en formatos
tradicionales como digitales, con el objetivo de refle-
jar nuestro compromiso con la ciudad.

Ademas de la publicidad fisica y online en los medios
mencionados, hemos utilizado diversas estrategias
como publirreportajes para generar notoriedad de
marca y estar presentes en la mente de nuestros
clientes.

Mantenemos nuestras paginas web actualizadas,
proporcionando siempre un contenido informativo,
noticias actualizadas, un disefio atractivo y una sec-
cion de contacto clara. Recientemente, hemos crea-
do una nueva web para el sector sanitario de nuestro
grupo, www.limcasasanitaria.es . Nos aseguramos
de proporcionar contenido informativo y detallado
sobre nuestros servicios sanitarios, para dar a cono-
cer y atraer a mas clientes mas este sector

Grupo Limcasa

Web: grupolimcasa.es
Facebook: @grupolimcasa
Instagram: @grupolimcasa
Twitter: @grupolimcasa
Youtube: @grupolimcasa

Lavanderia Limcasa
Web: lavanderialimcasa.es

Gestionalia
Web: www.gestionaliaempresarial.es

Limcasa Sanitaria
Web: limcasasanitaria.es

Integracyl
Web: integracyl.es

Por ultimo, hemos potenciado el uso de las redes
sociales como un medio de comunicacién adicional,
donde compartimos informacién sobre nuestros
servicios, promociones, trabajos realizados y casos
de éxito. Estas plataformas nos permiten fortalecer
la relacidon con nuestros seguidores y suscriptores, asi
como aumentar su compromiso con nuestra marca.

Nuestros objetivos para el proximo afio se centran
en el fortalecimiento de la marca Grupo Limcasa, a
través de nuestras lineas de negocio. Para lograrlo,
seguiremos invirtiendo en comunicacién, marketing
relacional y marketing institucional.

El Mirador del Poeta, Apartamentos
Web: apartamentosdelpoeta.es
Facebook: @MiradordelPoeta
Instagram: @miradordelpoeta
TikTok: @miradordelpoeta

Microtel Placentinos

Web: microtelplacentinos.com

Facebook: @Microtel-Placentinos

Instagram: @microtel_placentinos_salamanca

La Centenaria, Casa Rural
Web: lacentenariadealaraz.es e®
Facebook: @lacentenariadealaraz

Instagram: @lacentenariacasarural



que dicen de

NOSOTROS

Grupo Limcasa es sindnimo de tranquilidad y seguri-
dad para nuestros valiosos clientes. Con una trayec-
toria de mds de 35 afios en el sector de servicios de
limpieza y mantenimiento, nos hemos consolidado
como una empresa lider, capaz de resolver cualquier
incidencia en sus empresas.

Nuestro enfoque principal se centra en cumplir nues-
tra promesa al cliente, ofreciendo un servicio y una
experiencia excelentes con el objetivo de facilitarles
la vida. Nos esforzamos en fortalecer la confianza de
nuestros clientes, brindandoles atencidn personaliza-
da y solucionando cualquier incidencia o sugerencia
qgue nos planteen. Implementamos planes de mejo-
ra de manera dinamica y coordinada para que todos
nuestros equipos trabajen en conjunto y alcancemos
la misma meta de satisfacer las necesidades de cada
usuario.

Nuestras
referencias

d /™ GOBIERNO
Gl > DEESPANA
a a

<EX>

Castilla y Le6n

de Salamanca

@g Diputacion
Junta de

En el ultimo afio, hemos superado la cifra de 700
clientes, lo que representa un incremento del 3,2%
en comparacioén con el afio anterior. Este crecimiento
demuestra la confianza que nuestros clientes deposi-
tan en nosotros y nos impulsa a seguir mejorando y
ofreciendo un servicio de calidad.

Por otra parte, la comunicacién con el cliente siem-
pre es directa y accesible, con diferentes canales para
gue puedan realizar cualquier gestion de forma mas
agil y fluida.

Estamos trabajando en nuevos canales de comunica-
ciéon como la zona cliente en nuestra web, para que el
cliente pueda acceder a sus datos, solicitar informa-
ciéon o solicitar nuevos servicios.

Todo ello nos ha permitido que la satisfaccién del
cliente se sitlie en el Ultimo afio en un 92% .
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Nuestros
proveedores

Una de las principales caracteristicas y diferencias de
nuestros servicios es la calidad de los productos utiliza-
dos, que son proporcionados por proveedores de reco-
nocido prestigio.

Por tanto, contar con unos buenos proveedores y esta-
blecer alianzas con ellos es esencial para nuestra em-
presa. Para seleccionarlos, analizamos de acuerdo a di-
versos criterios, como la posesion de certificacion ISO
9001, la evaluacidn de calidad de un pedido de muestra
0 un seguimiento continuo de su funcionalidad, reeva-
ludndolos anualmente.

Una vez seleccionados, analizamos detalladamente sus
ofertas, para asegurar la adecuacion de sus productos a
los requisitos que la organizacidn establece.

Ademas, como parte de nuestra filosofia, establecemos
relaciones estables y duraderas con los proveedores, lo
gue nos permite alcanzar mejores resultados.

Muchos de nuestros proveedores lo son desde hace
varias afios, por lo que la relacidn con ellos es muy es-
trecha y directa. Resaltamos destacablemente que la
mayoria de las compras son realizadas a empresas na-
cionales, y un alto porcentaje lo son a empresas de la
provincia de Salamanca.



conciencia

SOCIAL

En Grupo Limcasa, entendemos que la responsabili-
dad con la sociedad implica ir mds alla de una buena
gestion empresarial. Por eso, nos comprometemos a
colaborar con iniciativas y asociaciones que promue-
van proyectos solidarios, culturales, el fomento del
deporte y la vida saludable, asi como el desarrollo
local.

lo que sabemos

HACER

Somos una empresa de multiservicios con mas de 3 décadas de historia, nos hemos
convertido en un referente en Salamanca y en Castilla y Ledn en servicios integrales
a empresas e instituciones. Nuestro enfoque principal es satisfacer las necesidades
de sus clientes, gestionando actividades que no forman parte de las actividades
principales de una organizacion, con el objetivo de optimizar los recursos y ofrecer
eficiencia y calidad en la prestacién del servicio a costos competitivos.

Nuestras colaboraciones y proyectos solidarios re-
fuerzan nuestra presencia en la comunidad y de-
muestran nuestro compromiso con las necesidades
del entorno en el que operamos. Buscamos contri-
buir de manera activa y positiva al bienestar de la
sociedad y a la mejora de la calidad de vida de las
personas.

Creemos firmemente en la importancia de ser una
empresa socialmente responsable y en el impacto
positivo que podemos generar a través de nuestras
acciones. Nos esforzamos por establecer alianzas es-
tratégicas con organizaciones y entidades que com-
partan nuestros valores y objetivos, con el fin de im-
pulsar el desarrollo sostenible y el progreso en todos
los dmbitos relevantes para la comunidad.

Participamos con diversas organizaciones solidarias,
como Cruz Roja, Caritas, Salud Mental Salamanca o
el Banco de Alimentos. También colaboramos a lo lar-
go del afio, en eventos solidarios como la marcha con-
tra el cancer o la Raid Solidaria de Proyecto Hombre.

Ademas somos orgullosos patrocinadores de varios
equipos deportivos y colaboramos con diferentes en-
tidades para el desarrollo de la actividad deportiva,
destacamos el patrocinio oficial del club de balonces-
to de Carbajosa de la Sagrada, Aquimisa C.D. Carba-
josa, en futbol apoyamos a 2 equipos, por un lado a
Unionistas C.F. y al U.D. Santa Marta, otro de los de-
portes en los que estamos presentes es en el ciclismo
colaborando con la Escuela de Ciclismo Salmantina.

Todos estos y algunos mas, acuerdos deportivos, so-
lidarias, patrocinios y colaboraciones empresariales,
muestran nuestro compromiso con la sociedad y
entorno, en defensa clara de la actividad deportiva
como motor de cambio positivo.
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Ofrecemos una amplia gama de servicios
para garantizar el funcionamiento opti-
mo de inmuebles tanto publicos como
privados. Esto incluye el mantenimiento
integral de instalaciones, servicios de lim-
pieza y servicios auxiliares. También nos
dedicamos a actividades relacionadas con
el medio ambiente, como jardineria, refo-
restacion y recuperacion ambiental.

Ademds, la empresa brindamos servicios
sociosanitarios de atencion a personas ma-
yores en centros residenciales, mostrando
una especial atencidn a los colectivos so-
ciales en situacién de riesgo de exclusién
laboral. También tenemos servicios de res-
tauracion y lavanderia industrial.

LIMPIEZA
FACILITY SERVICES
MANTENIMIENTOS
JARDINERIA
LAVANDERIA

CENTRO ESPECIAL |}

DE EMPLEO
HOSTELERIA

GESTION
EMPRESARIAL

SOCIOSANITARIOS

Atendemos a instituciones y empresas de
diversos sectores, como el sociosanitario,
educativo, industrial, hostelero, edificios
publicos y oficinas, entre otros. Nuestros
servicios se pueden contratar de forma
individual o bajo un modelo integrado,
donde se cubren todas o parte de las ne-
cesidades de servicios de un edificio. Todo
esto se lleva a cabo mediante una unica
unidad de gestidn y con un contrato e in-
terlocutor Unico.
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Facility
services

Nuestra lavanderia cuenta con mas de 15 afios de experiencia e, especializandose en cen-
tros residenciales, comedores y centros de salud. Durante este tiempo, hemos acumulado
conocimientos y experiencias que nos han permitido desarrollar métodos innovadores y
establecer una sélida reputacion en Salamanca. Nuestro compromiso con la calidad y el
servicio profesional es nuestra sefia de identidad, asegurando la satisfaccion puntual y
responsable de cada uno de nuestros clientes.

“Profesionales altamente cualificados, materiales de alta calidad y maquinaria
de ultima generacion. Estos elementos son pilares fundamentales que nos permiten
ofrecer un servicio excepcional ”

Los Facility Services Facility Services, abarcan una ramientoy facilitar el cumplimiento de la Ley General
amplia gama de servicios generales para empresas. de Derechos de las Personas con Discapacidad y de
Nuestro enfoque se centra en permitir que las em- su Inclusién Social.

presas se concentren en sus servicios o productos

podemos proporcionar de manera eficiente.

LIMPIEZAS
Nuestra empresa se adapta a las necesidades especi-
ficas de cada cliente, ofreciendo servicios personaliza-
dos en diversos sectores. Nos destacamos por priori-
zar la calidad y la excelencia en todo lo que hacemos. JARDINERIA

MANTENIMIENTOS

A través de la externalizacion de estos servicios, con- PERSONAL AUXILIAR
tribuimos al crecimiento de las organizaciones al en- .
cargarnos de la gestion integral de sus instalaciones. RESTAURACION
Ademas, brindamos un valor afiadido en términos de HIGIENIZACION

Responsabilidad Social Corporativa, al ofrecer aseso-
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Estamos comprometidos en dos aspectos
fundamentales:

Compromiso con la sociedad: Nos pre-
ocupamos por el bienestar de las perso-
nas y promovemos la insercion laboral de
aquellos con mayores dificultades para
encontrar empleo. A través de convenios
y colaboraciones, creamos empleo de
calidad dirigido a personas con discapa-
cidad, desempleados de larga duracion y
otros grupos en riesgo de exclusion social.

Compromiso con el medio ambiente:
Nos comprometemos a contribuir con
soluciones para minimizar los impactos
medioambientales generados por nuestra
actividad, buscando constantemente me-
jorar nuestro entorno.

“Comprometido con la sociedad y el medio
ambiente, con instalaciones pioneras y
magquinaria de iltima generacion ”

En cuanto a nuestras instalaciones, somos
pioneros en Salamanca al implementar
una barrera sanitaria en nuestra lavande-
ria para evitar la contaminacién cruzada.
Este sistema garantiza una desinfeccidon
completa y evita problemas de contagio
de gérmenes y bacterias, siendo especial-
mente importante en hospitales, clinicas
y residencias de mayores.

Contamos con maquinaria de ultima ge-
neracion, lider en Espafia, que nos permi-
te ofrecer un servicio de lavanderia fiable,
rapido y eficiente. Nuestra maquinaria
esta preparada para tratar diferentes ti-
pos de tejidos, asegurando un estandar
de calidad que nos permite procesar has-
ta 20.000 kilos de ropa al dia. Combinado
con nuestro equipo humano altamente
capacitado, garantizamos la plena satis-
faccion de nuestros clientes.



Centro especial
de empleo

En Grupo Limcasa, nos preocupamos profundamente por la integracién laboral de todas
las personas que se encuentran en riesgo de exclusion social debido a su edad, género,
discapacidad, entre otros factores. Por esta razén, nuestro departamento de recursos hu-
manos valora la situacion de cada individuo y promueve la contratacion de personas en
esta situacion.

Para materializar esta idea, creamos INTEGRACYL, un Centro Especial de Empleo que tiene
como objetivo principal proporcionar empleo remunerado a personas con discapacidad.
Este proyecto social busca que estas personas realicen un trabajo productivo con altos
niveles de eficiencia y calidad, equiparables a cualquier empresa del mercado, al tiempo
que facilita su integracion en el mercado laboral.

En Grupo Limcasa contamos con una amplia experiencia en la creacion de puestos de tra-
bajo para personas con discapacidad en diversos sectores, como limpieza, mantenimien-
to, servicios socio-sanitarios, hosteleria, entre otros. Con este proyecto, que ya es una
realidad, se generaran nuevos empleos que valoraran las capacidades de cada individuo y
los ayudardn en la busqueda y optimizacion de empleo.

Ademas, Integracyl también ofrece personal a otras empresas y entidades. Aquellas em-
presas que contratan a personas con discapacidad descubren ventajas adicionales mas
alla del cumplimiento legal. La contratacion de personas con discapacidad refuerza la po-
litica de diversidad de las compafiias, creando una cultura corporativa abierta, libre de
prejuicios y en sintonia con la sociedad, lo que a su vez las hace mas competitivas.
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Insercion
laboral

Insertacyl es una empresa de insercién laboral, cuyo objetivo principal
es la integracién y formacidn sociolaboral de personas en riesgo o situa-
ciéon de exclusidn social. A través de la realizacidn de diversas actividades
econdmicas, Insertacyl busca facilitar el transito de estas personas hacia
el empleo ordinario.

Los servicios sociales de la Junta de Castilla y Ledn son los encargados
de acreditar el riesgo o situacién de exclusion social de los individuos,
considerando a diferentes grupos definidos en la normativa regional.
Estos grupos incluyen a familias beneficiarias de prestaciones o ayudas
de emergencia social, jovenes que provienen de instituciones de protec-
cién de menores, personas con problemas de drogadiccion o alcoholis-
mo, ex-reclusos y victimas de violencia de género, entre otros. Cualquier
persona que, segun los organismos competentes, requiera ser incluida
en un proceso de insercién social por el empleo a través de empresas
de insercién también puede beneficiarse de los servicios de Insertacyl.
“

—

“Los trabajadores
pertenecientes a colectivos en
situacion de vulnerabilidad,
incorporados a la

plantilla del grupo,

tienen un profesional de
acompanamiento a su
disposicion durante su
proceso de insercion laboral.

(IP1) para cada trabajador, que comprende procesos asistidos de trabajo

:: q La empresa se encarga de disefiar un itinerario personalizado de insercion
.WM -

remunerado, formacion en el puesto de trabajo, y adaptacién tanto laboral

como social. Para lograr esto, Insertacyl cuenta con un servicio de inter-
vencién o acompanamiento que tiene como objetivo facilitar la posterior
incorporacidn de los empleados al mercado laboral convencional.

En sus primeros meses de funcionamiento, Insertacyl ha logrado incorpo-
rar a diversos trabajadores provenientes de los colectivos mencionados
anteriormente. Estos empleados reciben el apoyo de profesionales multi-
disciplinares de la empresa durante su proceso de insercidon laboral.



hosteleria

Cuando se trata de planificar un viaje, una de las de-
cisiones mas importantes es elegir el alojamiento
adecuado que se ajuste a tus necesidades y preferen-
cias. Grupo Limcasa ofrece una variedad de opciones
de hoteleria para asegurarte una estancia comoda y
satisfactoria, independientemente del tipo de viaje
gue estés planeando.

Para los amantes de la naturaleza y aquellos que bus-
can una experiencia tranquila en un entorno rural,
una casa rural puede ser la eleccion perfecta. Estos
alojamientos te permiten estar en contacto directo
con la naturaleza y disfrutar de un ambiente relajante.

Sin embargo, si valoras los servicios, las comodidades
y la ubicacidn céntrica, un hotel de Grupo Limcasa es
la opcion ideal. Nuestros hoteles ofrecen una expe-
riencia completa con habitaciones confortables, ser-
vicios de calidad y una ubicacién estratégica en zonas
turisticas, lo que te permite acceder facilmente a las
atracciones locales.

Si prefieres tener flexibilidad y autonomia durante tu
estancia, un apartamento turistico de Grupo Limcasa
puede ser la alternativa perfecta. Estos alojamientos
te brindan tu propio espacio, equipado con una coci-
na completa, lo que te permite organizar tus activi-
dades segun tus propios horarios y disfrutar de una
sensacion de hogar lejos de casa.

Recuerda considerar tus preferencias personales, el
tipo de viaje que deseas tener y las necesidades es-
pecificas de tu grupo al tomar una decisién. Antes de
reservar, es recomendable leer las opiniones y rese-
fias de otros viajeros para asegurarte de que el aloja-
miento elegido cumpla con tus expectativas.
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En Grupo Limcasa, nuestro compromiso es brindarte
una experiencia de hoteleria de calidad, sea cual sea
tu eleccidn. Ya sea una casa rural, un hotel o un apar-
tamento turistico, estamos aqui para asegurarnos de
que disfrutes al maximo de tu viaje y te sientas como
en casa.

Servicios
sociosanitarios

Cestion
empresarial

En un mundo en constante evolucion, donde los con-
tenidos juridicos, tributarios y laborales son funda-
mentales para la toma de decisiones empresariales,
la externalizacidn de servicios se vuelve cada vez mas
necesaria. En este contexto, Grupo Limcasa se dedica
a facilitar un servicio de asesoramiento integral para
la gestién y direccién empresarial.

Nuestro objetivo principal es brindar apoyo y expe-
riencia a las empresas, ayudandolas a tomar deci-
siones fundamentadas y adaptarse a las demandas
cambiantes del mercado. Nos apoyamos en tecnolo-
gias de ultima generacidn para garantizar un servicio
eficiente y adaptado a las necesidades especificas de
cada cliente.

Entendemos que el valor afiadido de una empresa no
siempre reside en la produccion o comercializacion
directa, sino también en la gestidn eficiente de as-
pectos legales, fiscales y laborales. Por lo tanto, nos
especializamos en proporcionar servicios de asesora-
miento en estas dreas, permitiendo a las empresas
concentrarse en su actividad principal y obtener re-
sultados éptimos.

Nuestros 20 afos de experiencia especializados en la
prestacién de servicios en centros privados, principal-
mente residenciales para personas mayores. Nuestro
objetivo es proporcionar una amplia variedad de ser-
vicios personalizados que satisfagan las necesidades
de nuestros clientes y les permitan ofrecer a sus pa-
cientes comodidades y servicios para su dia a dia.

Nos destacamos por ofrecer respuestas agiles y efica-
ces, respaldadas por tecnologia avanzada, materiales
de calidad y sistemas de comunicacion de ultima ge-
neracion. Todo esto esta dirigido por un equipo hu-
mano profesional y comprometido.

Contamos con un equipo de profesionales sanitarios
altamente comprometidos con su trabajo. Nuestro
equipo estd compuesto por médicos, enfermeros/as,
psicdlogos/as, trabajadores sociales y auxiliares de
clinica, entre otros. Estos profesionales estan capaci-
tados para abarcar todas las areas solicitadas por el
cliente, brindando servicios exclusivos y de calidad.

En cuanto a la formacién, ofrecemos acciones for-
mativas actualizadas y adaptadas a los trabajadores
sociosanitarios, tanto para los empleados de nuestra
plantilla como para empresas privadas.

GESTION LABORAL
GESTION JURIDICA
GESTION MERCANTIL
GESTION FISCAL

GESTION CONTABLE
GESTION ADMINISTRATIVA
GESTION DE MARKETING
ASESORIA PRL
PROTECCION DE DATOS
COMPLIANCE
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